
Chi è 
caregiver
Facciamo chiarezza

Antonella Deponte (CasaViola – Ass. de Banfield)



Non sapevo di essere un caregiver

1. La 
figura del 
caregiver 

2. S.O.S. 
caregiver

3. 
Costruire il 
caregiving



Il caRgiver
• https://www.youtube.com/watch?v=AU2MmetResE

https://www.youtube.com/watch?v=AU2MmetResE
https://www.youtube.com/watch?v=AU2MmetResE


Il caregiver (o carer)

Una persona che fornisce – solitamente – assistenza non 
retribuita a qualcuno con una malattia cronica, disabilità o 
altro bisogno sanitario o assistenziale di lunga durata, al di 
fuori di un lavoro di assistenza professionale o formale 

(https://eurocarers.org/)



Il Caregiving • La parola caregiver viene dai verbi inglesi 
TO CARE e TO GIVE

• Caring = componente affettiva di qualcun* 
verso la salute o il benessere di un* altr*

• Caregiving = espressione comportamentale 
del prendersi cura



Assistere o prendersi cura?

Caregiver formale

• Prestazione retribuita
• Competenze specifiche
• Di solito estranei all’ambito 

familiare

Caregiver informale

• Prestazione gratuita 
• Non ha necessariamente 

competenze specifiche
• Rapporto di parentela o di 

amicizia o di buon vicinato





Lo stress del caregiver

Caregiver formali

• Stress lavorativo
• Stress organizzativo
• Burn out

Caregiver informali

• Stress del caregiver (RSS)
• Burden del caregiver (CBI, 

Zarit BI)





Alcune 
emozioni 
frequenti

RABBIA SOLLIEVO COLPA

Attenzione verso la 
persona di cui ci si 

prende cura

Tendenza a ignorare se 
stessi



Il valore del caregiving

• In Europa, l'80% delle cure a lungo termine (LTC) è fornito da caregiver 
informali 

• Le stime del valore economico di questa assistenza non retribuita - in 
percentuale sul costo complessivo dell'assistenza formale a lungo termine 
nell'UE - variano dal 50 al 90 %. 

• L'impatto di bilancio previsto da un passaggio progressivo dalla cura 
informale a quella formale entro il 2070 implicherebbe un aumento della 
quota del PIL destinata alle cure a lungo termine, del 130% in media per 
l'UE.





Gli stadi del caregiving

Fonte: eurocarers.org



Il caregiver 
in attesa

• Sei preoccupato perchè qualcuno, 
nella tua famiglia o nella tua cerchia 
di amici, potrebbe avere presto 
bisogno del tuo aiuto

• La tua parola chiave è: CHIEDERE
• È il momento di prepararsi, di 

chiedere informazioni, di confrontarsi 
con chi è intorno a te



Il caregiver 
principiante

• Hai iniziato ad aiutare un tuo familiare in 
maniera regolare, ogni settimana, forse 
anche più volte durante la settimana

• La tua parola chiave è: TROVARE
• È il momento di sperimentare, di fare un 

po’ di pratica, di capire cosa funziona (e 
cosa no)

• È il momento di dare forma alla tua 
personalità di caregiver: con quali 
compiti ti senti a tuo agio? Quali ti 
mettono in difficoltà?



Livello pro

• Il tuo impegno di cura è quotidiano, se 
non addirittura costante. Soffri per la 
situazione del tuo caro e spesso ti trovi a 
desiderare di tornare alla vita di prima

• La tua parola chiave è: RICEVERE
• Crea una routine, per la persona di cui ti 

prendi cura e per te stesso
• Ricevi l’aiuto, da chiunque ti venga 

offerto
• Ricevi supporto e prenditi delle pause



Il caregiver 
realista

• Le hai passate tutte: ricoveri, 
riabilitazioni, servizi territoriali...

• La tua parola chiave è: ACCOGLIERE
• Il tuo obiettivo è quello di 

comprendere meglio te stesso e la 
persona di cui ti occupi. Ti sei 
abituato al tuo ruolo e alla routine: 
ora hai  l’opportunità di fare un passo 
indietro e di riflettere.



Il caregiver in 
transizione

• Ti sei preso cura di una persona a te 
vicina per un certo periodo di tempo 
e ora senti che il tuo lavoro sta 
giungendo al termine

• La tua parola chiave è: PERMETTERE
• Permettiti di essere triste e di soffrire
• Permetti ai ricordi di restare vividi
• Smetti di pensare a «fare il caregiver» 

e focalizzati sull’essere, sull’esserci.



Il già 
caregiver

• Il tuo lavoro di caregiver è terminato, 
ma puoi fare la differenza nella vita di 
altri caregiver.

• La tua parola chiave è: TESORO
• Fai tesoro di ogni relazione che hai 

nella tua vita, riconoscendo che i 
giorni che vivi e la tua salute non 
dovrebbero mai essere dati per 
scontati

• Integra il tuo ruolo di ex caregiver 
nella tua nuova vita



Approfondimenti e risorse

• https://www.debanfield.it/casa-viola/

• https://eurocarers.org/

• https://www.alzheimer.it

• https://www.dementiafriendly.it

• https://www.alzheimers.org.uk

• https://dementiainmyfamily.org.au
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